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SIDOARJO - Pelayanan Kepolisian Terpadu (SPKT) Mall Mini Pelayanan Polri
Polresta Sidoarjo Polda Jatim terus berinovasi meningkatkan pelayanan
masyarakat.

Kerja keras Polresta Sidoarjo Polda Jatim dalam melakukan inovasi dan
perbaikan pelayanan publik tersebut, masuk sebagai Finalis Top Inovasi KIPP
(Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik) tahun 2025 untuk kategori umum dan
mendapatkan apresiasi dari Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan



Reformasi Birokrasi (PANRB).

Penghargaan yang diberikan Menteri PANRB Rini Widyantini tersebut, sebagai
upaya meningkatkan kualitas pelayanan publik di Lingkungan
Kementerian/Lembaga, Pemerintah Daerah, Badan Usaha Milik Negara, dan
Badan Usaha Milik Daerah Tahun 2025.

Kapolresta Sidoarjo Kombes. Pol. Christian Tobing, mengucapkan terima kasih
atas diberikannya penghargaan dari Menteri PANRB atas inovasi SPKT Mall Mini
Pelayanan Polri Polresta Sidoarjo, sebagai Finalis Top Inovasi KIPP tahun 2025
Kelompok Umum.

"Keberhasilan inovasi publik Polresta Sidoarjo tidak lepas dari dukungan serta
arahan Bapak Kapolri dan Kapolda Jawa Timur, Forkopimda Sidoarjo, stake
holder terkait, kerja keras anggota dan kritik saran masyarakat untuk kemajuan
pelayanan publik di Polresta Sidoarjo," kata Kombes. Pol. Christian Tobing, Rabu
(14/1/2026).

Penghargaan ini menjadi capaian nasional yang mencerminkan keberhasilan
pelaksanaan pelayanan masyarakat, serta dalam upaya menjaga situasi
kamtibmas Kabupaten Sidoarjo tetap aman dan kondusif di wilayah Kabupaten
Sidoarjo.

Peningkatan pelayanan publik lanjut Kapolresta Sidoarjo, adalah senada dengan
amanat Kapolri agar seluruh jajaran tetap membumi, tetap dekat dengan
masyarakat, sehingga para Kasatwil akan selalu ingat terhadap jati diri Polri
sebagai pelindung, pengayom dan pelayan masyarakat. (*)



